Ventes en 2010
5,850$% MILLIARDS’

(Au 31 décembre 2010)

Contribution au revenu par
SECTEUR D’ACTIVITES

PATE & PAPIER : 83%
DISTRIBUTION :15%

Ventes par REGION
PATE & PAPIER

g

@ ETATS-UNIS (74 %)
CANADA (10%)
® AUTRES (16%)

DISTRIBUTION

@ ETATS-UNIS (68%)
CANADA (32%)

*Inclut le Secteur du bois.
Domtar a finalisé la vente de
son Secteur du bois le 30 juin 2010.

—eulllet
d’Information

PATE & PAPIER

- Domtar est le plus grand fabricant intégré et distributeur de papiers fins non couchés en

Amérique du Nord et le deuxiéme au monde.

- Nous concevons, fabriquons, commercialisons et distribuons un large éventail de papiers

pour une clientéle diversifiée, dont des marchands, des détaillants, des papetiers, des
imprimeurs, des éditeurs, des faconniers de papier et des utilisateurs finaux.

- Nous fabriquons des papiers d'affaires, d'impression commerciale et de publication, ainsi

que des papiers de faconnage et de spécialité.

+ Nous fabriquons des marques privées et de nombreuses marques reconnues telles que

Domtar EarthChoice®, une gamme de papier éthique et écologique, certifié FSC®.

- Domtar fabrique également de la pate a papier, de la pate en flocons et de la pate de

spécialité (en excédant de notre demande interne).

Papier Pate

Capacité de production annuelle Capacité de vente annuelle
de 3,7 million de tonnes de de 1,6 million de tonnes
papiers fins non couchés métriques de péate
Capacité de production de papier : Capacité de production de
Etats-Unis: 81% Canada:19% pate commerciale :

Expéditions de produits de papier : Etats-Unis:38% Canada:62%
Papier d'affaires: 46 % Ventes de pate commerciale :

Papier d'impression commerciale et Etats-Unis:32% Canada:6%
de publication:27 % Autres:62%

Papier de faconnage et de spécialité: 27 %

DISTRIBUTION

+ Domtar est propriétaire-exploitant d'Ariva™, un vaste réseau de 24 installations de

distribution de papiers situées aux Etats-Unis et au Canada.

- Ariva effectue lachat, lentreposage, la vente et la distribution de produits fabriqués par

nous et par d'autres fabricants.

« Ces produits sont vendus a une vaste clientéle diversifiée, qui comprend des imprimeurs

commerciaux, des éditeurs, des entreprises de reprographie, des entreprises de catalogues
et des détaillants, et des groupes institutionnels de petite, moyenne et grande envergure.

SOINS PERSONNELS

- Notre secteur des soins personnels fabrique et fournit une gamme compléte de produits

innovateurs de haute qualité pour adultes incontinents (« Al ») incluant des produits de
marque Attends et de marque privée, dont les suivants : des culottes ajustables, des culottes
protectrices, des protége-draps et des serviettes. De plus, il distribue des débarbouillettes
jetables qui sont principalement commercialisées sous la marque Attends®.

+Nous servons quatre réseaux : les soins de courte durée, les soins de longue durée, les

soins a domicile et la vente au détail. Nous possédons une plate-forme de production
souple et rentable, une expertise de pointe dans le domaine de la fabrication et une chaine
dapprovisionnement gérée de fagon efficace. C'est ainsi que nous sommes en mesure
d'offrir une gamme compléte de produits de marque et sans marque de haute qualité aux
clients de tous nos réseaux.

« Lacquisition d'Attends Healthcare, Inc. (soins personnels) a été complétée le

1er septembre 2011



Nous exploitons un réseau de 13 usines dans le domaine de la fabrication des pates et papiers a
l'échelle de lTAmérique du Nord. Ce réseau est épaulé par 15 exploitations de finition ou de fabrication
de formulaires, un vaste réseau de distribution et des centres de réapprovisionnement régionaux. Ceci
comprend Enterprise Group, une entreprise Domtar qui vend et distribue principalement des papiers

d’affaires en format coupé et des formulaires en continu de Domtar.

Nous avons un bureau a Hong Kong afin d'offrir un service a la clientéle a nos clients de pate d'outre-mer.

Notre secteur des marchands de papier Ariva™ vend et distribue un vaste éventail de produits fabri-
qués par Domtar et par d'autres fabricants. Ariva offre ses services a une clientele diversifiée grace a

24 établissements situés principalement dans le Midwest et le Nord-Est des Etats-Unis, et [Est du Canada.

Notre secteur des soins personnels est un fournisseur leader de produits d'incontinence pour adultes
vendus dans les hopitaux et les maisons de soins infirmiers en Amérique du Nord. Nous occupons une

place grandissante dans les soins a domicile et le réseau de vente au détail. Lentreprise exploite une

installation de 775 000 pieds carrés avec 9 lignes de production et un centre de distribution de pointe

a Greenville, en Caroline du Nord
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Liste des établissements et des capacités

Centres de finition Centres de

Usines de Usines de pate ou de fabrication réapprovisionnement
@ pates et papiers @ commerciale @ de formulaires @ régionaux (CRR) A Ariva

ASHDOWN, AR DRYDEN, ON Addison, IL Charlotte, NC Albany, NY
780 000 TC de papier par année 327000 TMSA Ashdown, AR Chicago, IL Baltimore, MD/Washington, DC
86 000 TMSA de pate par année de pate par année Brownsville, TN Dallas, TX Boston, MA
ESPANOLA, ON KAMLOOPS, CB Dallas, TX Jacksonville, FL Cincinnati, OH
76 000 TC de papier par année 477000 TMSA DuBois, PA Langhorne, PA Cleveland, OH
114 000 TMSA de pate par année de pate par année Griffin, GA Los Angeles, CA Cotumbus, OH

Indianapolis, IN Kent, WA Covington, KY
HAWESVILLE, KY PLYMOUTH, NC Mira L A Rich 4.qc Dallas Fort Worth. TX

1ra Loma, ichmond, allas/ For orth,
593 000 TC de papier par année 444 000 TMSA
N . N Owensboro, KY Toronto, ON Dartmouth, NS
47000 TMSA de pate par année de pate en flocons o e
. Ridgefields, TN Winnipeg, MB Dayton, OH
ar année

JOHNSONBURG, PA P Rock Hill, SC Fort Wayne, IN
362000 TC de papier par année Soins personnels Rothschild, WI o Enterprise Group Harrisburg, PA
KINGSPORT, TN Tatum, SC 53 établissements en Hartford, CT
432 000 TC de papier par année GREENVILLE, NC Washington Amérique du Nord Indianapolis, IN

Court House, OH Lancaster. PA
MARLBORO, SC Windsor, QC :

London, ON
Montréal, QC
Mount Pearl, NL

389 000 TC de papier par année

NEKOOSA, WI .
151 000 TC de papier par année w
PORT HURON, MI

New York, NY

Ottawa, ON
113 000 TC de papier par année Philadelphie, PA
ROTHSCHILD, WI Québec, QC
140 000 TC de papier par année Southport, CT

Toronto, ON

WINDSOR, QC
655 000 TC de papier par année
40 000 TMSA de pate par année

Tous les tonnages de papier sont exprimés
en tonnes courtes (TC) et en fonction de
la capacité de fabrication de l'usine.

Tous les tonnages de pate sont exprimés
en tonnes métriques séchées a Lair
(TMSA) et en fonction de la capacité de
fabrication de pate commerciale de l'usine.

Nous produisons environ 4,4 millions

de tonnes métriques de pate sur

une base annuelle et nous utilisons

2,9 millions de ces tonnes pour fabriquer
du papier a nos usines intégrées.



OFFRE DE CATEGORIES Papiers d’impression Papiers de faconnage
PRODU ITS commerciale et de publication et de spécialité
TYPES PAPIERS FINS
DE PAPIER
QUALITE Reprographie Papiers haut Offset Opaque Faconnage d'affaires
de gamme Couleur Opaque haut Emballages souples
Papiers de Index de gamme Papiers abrasifs
technologie Al Léger X B i
Etiquette g Papiers décoratifs
Bristol Livres grand public | papiers d'imagerie
Etiquettes
Fournitures médicales
jetables
APPLICATIONS Photocopies Présentations Impression Papeterie Formulaires et enveloppes
Documents Rapports commerciale | grochures Emballages pour aliments
de bureau Publipostage Rapports annuels et bonbons
Présentations Dépliants Livviras Blouses de chirurgien
Brochures Catalogues Notes autocollantes
Cartes Papiers pour cheques
Affiches sécurisés

INDICATEURS (En millions de dolars américains & moins diindication contraire 2009 2010 |T22011 |T32011
DE Ventes 5465% 5850% 1403% 1417%
PERFORMANCE Bénéfice (perte) d’exploitation par secteur
Pate & papier 650 667 91 189
Distribution 7 3 2) @
Soins personnels - - - -
Bois* 42) (GIY) - -
Siége social - (7) 6 (1)
Bénéfice d’exploitation 615 603 95 187
Bénéfice net 310 605 54 117
Flux de trésorerie provenant des activités d’exploitation 792 1166 306 257
Dépenses en immobilisations 106 153 20 31
Flux de trésorerie disponibles! 686 1013 286 226
Total de I'actif 6519 6 026 6 078 6 020
Dette a long terme, incluant tranche a court terme 1712 827 826 842
Ratio de la dette nette aux capitaux totaux’ 35% 9% 3% 12%
Total des capitaux propres 2 662 3202 3194 2999

1 Mesure financiére non conforme aux PCGR. Consultez le rapprochement des mesures financiéres non conformes aux PCGR sur notre site web : www.domtar.com
*Domtar a finalisé la vente de son Secteur du bois le 30 juin 2010.

RENSEIGNEMENTS _
A LINTENTION DES ~ "™eormatien:
ACT|ON NA| RES Actions ordinaires : Domtar Corporation

Symbole : UFS (NYSE; TSX)
CUSIP : 257559203

Pour en savoir davantage sur Domtar,

Actions échangeables : Papier Domtar (Canada) Inc. ses employés, ses produits

Symbole : UFX (TSX) et ses exploitations, visitez :
CUSIP : 257557207 www.domtarcom
Principaux NYSE Composite Index Relations avec les médias
indices : S&P 400 MidCap Index communications@domtar.com

Russell 1000 Index Relations avec les investisseurs

) ) ir@domtar.com

Agent des Services aux Investisseurs

Computershare Inc.
transferts : (877) 282-1168 (aux Etats-Unis) o

(866) 245-4053 (au Canada)

www.computershare.com

F§C

Actions en UFS : 37150 845 wwwise.org S
circulation : UFX : 678 475 FSo" cootem IS:E%ZZEL Ulkra lissé
(au 30 septembre 2011) La marque de la 100 b édition.
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responsable Derniére mise a jour:12/2011.



